Marjatta

Marjatta voksencenter
Ristolahavens botilbud efter SEL§108
Ydelsesbeskrivelse

Marjatta er en selvejende institution baseret pa Rudolf Steiners paedagogik og menneskesyn.
Marjatta har driftsoverenskomst med Region Sjalland. Marjatta er et helhedsorienteret tilbud og
bestar af specialskole, STU, dag- og degntilbud for bern og unge, 4 voksencentre samt flere
veerksteder og aktivitetstilbud, som drives af Marjatta’s driftsfond.

Pa Bakkeskov Straede, teet pa Prastg Fjord, ligger voksencenteret Ristolahaven. Boenhederne i
Ristolahaven hedder:

¢ Bogehuset (SEL8108)

e Damgardshus (SEL§108)

¢ Blomsterhuset (SEL§85)

e Fjordhuset (SEL885)

e Kvisten (SEL§85)

e Knasten (SEL§85)

e Lgvehuset (Serforanstaltninger)

e Pilehuset (SEL885)

e Skovhuset (SEL885).

Alle beboere i Ristolahaven er beskaftiget pa et af Marjatta’s beskaftigelses- og aktivitetstilbud —
enten pa Marjatta’s vaerksted i Snesere, Marjatta’s Landbrug Strandhgj, Marjatta’s drivhusgartneri,
Sofiegardens aktivitetsveerksteder, Vidarslund’s aktivitetsveerksted eller aktivitetstilouddene pa
Bredeshave.

| Ristolahaven bor i alt 38 beboere.

Der bor 6 beboere i Bagehuset beliggende Bakkeskov Streede 26 A, 4733 Tapperngje. Bagehuset
blev bygget i 2005 og indeholder 6 veerelser med direkte adgang til feellesarealerne hertil er der toilet
og bad til deling mellem 2 beboere samt et stort badevarelse med kar.

Malgruppen i Bggehuset er primart yngre beboere.

| Damgardshus bor 7 beboere. Damgardshus er beliggende pa Bakkeskov Straede 26, 4733
Tapperngje, og blev bygget i 1985.

Her er der 7 veerelser, hvor man deles 2 og 2 om bad og toilet. Alle har direkte adgang til
feellesarealer. 2 af veerelserne ligger skeermet med egen faelles stue i separat afdeling af huset.
Damgardshus har en yngre gruppe beboere boende pa 1. sal, som spiser sammen og en aldre gruppe
beboere boende i stueetagen, som spiser sammen.



Damgardshus er ikke egnet til ganghjelpemidler og starre hjelpemidler pa badeverelserne.

Kendetegnene for de borgere, der kan profitere af tilouddet, er at de har behov for serlig omsorg og
pleje for at kunne udvikle sig, samt at de har en betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne,
dvs. mennesker med udviklingsheemning og andre former for indlerings- og adferdsforstyrrelser,
som medfarer nedsatte kognitive funktioner.

Personalet har blandt andet erfaring med handtering af demens, udadrettet adfaerd, indadrettet adfeerd
samt selvskadende adfeerd.

Statten ydes med udgangspunkt i beboerens SEL8141-handleplan. Stetten har til sigte at udvikle og
vedligeholde beboerens evner og muligheder for at leve et godt liv, hvor ansvar og aktiviteter
tilpasses beboerens faktiske formaen. Kerneydelsen tager udgangspunkt i fglgende syv VUM-
temaer, og hvilken betydning disse har for beboerens livskvalitet:

» praktiske opgaver i hjemmet

* egenomsorg

e socialt liv

e sundhed

e kommunikation
* mobilitet

« samfundsliv.

Vedrgrende samarbejde med myndigheder, sa sgrger Marjatta for:
» udarbejdelse af status til handlekommunen
« afholdelse af statusmgder efter behov og gerne mindst en gang arligt.
+ atdet lgbende vurderes, om der er forhold i beboerens tilstand, som kraever serlig
opmarksomhed og eventuel tilpasning af de bestilte tilbud.

Marjatta anvender VVoksenudredningsmetoden (VUM) i beskrivelsen af ydelser for at matche
bevilligende myndigheders begreber, og dermed sikre en ensartet tilgang.

Arbejdet med den enkelte beboer dokumenteres elektronisk i Regions Sjellands tilbudte
journalsystem Sensum.

Ved visitation indgas individuelle aftaler om, hvad der skal arbejdes med i relation til den enkelte.
Marjatta arbejder systematisk med at udvikle og dokumentere kvaliteten gennem Den Danske
Kvalitetsmodel pa det sociale omrade.

Socialtilsyn @st er ansvarlig for at fgre det driftsorienterede tilsyn med de sociale dggntilbud i
Region Sjelland. Beboerens handlekommune er ansvarlig for at udfgre det personrettede tilsyn.
Region Sjelland farer driftsherretilsyn via kvalitetsvurdering, der skal sikre, at tilbuddenes indsats
og drift er i overensstemmelse med galdende lovgivning og regionale retningslinjer, samt bidrager
til den Igbende udvikling af tilbuddene.

Optagelse til Marjatta feellesskabet er kun muligt for elever, som har veret indskrevet pa Marjatta’s
STU. Der optages ikke eksterne voksne borgere til Marjatta’s voksencentre.

Beboerne har falgende gkonomiske forpligtigelser:
Egenbetaling betales for faglgende obligatoriske ydelser:



husleje inkl. vand. Betalingen er dels omkostningsbestemt og forholdsmaessigt fordelt
efter areal, og dels afhaengig af beboerens indkomst

el- og varme fastsattes pa grundlag af faktisk forbrug og fordeles forholdsmeessigt efter
areal.

Herudover betales for nedenstaende valgfrie serviceydelser:

fuld kost inklusive almindelige drikkevarer

rengerings- og vaskemidler

rengering foretaget af privat firma

soigneringsartikler (sebe, shampoo, tandpasta mv.) Specialprodukter efter individuelle
gnsker/behov betales herudover

udgifter til ture, billetter, ophold, m.v.

indbo-, ansvars- og ulykkesforsikring

alle gvrige personlige udgifter til personlig pleje og forbrug.

Der udarbejdes i samarbejde med beboeren og dennes pargrende/varge en administrationsaftale,
herunder betalingsaftale, som evalueres og fornyes arligt, eller efter behov.

Normeringen i Bggehuset og Damgardshus er gennemsnitligt 30 ATA-timer pr. beboer pr. uge inkl.
sovende nattevagt.

Praktiske opgaver i hjemmet:

Formalet med ydelserne At sikre beboerne maltider af god biodynamisk og/eller

gkologisk kvalitet, samt at beboerne oplever en vis
renggringsmaessig/sundhedsmaessig standard i deres bolig.
Herudover sikres beboeren mulighed for anskaffelse af
personlige indkab.

Ydelserne kan have et udviklende sigte eller veere af
vedligeholdende eller overtagende karakter afhangigt af
beboernes evner og ressourcer.

Ydelser inkluderet i taksten Personalestatte til:

e planlegning og koordinering af 3 hovedmaltider og 2
mellemmaltider dagligt

e daglig madlavning

e tilbud om deltagelse og oplering i
madlavningsfardigheder og daglig husfarelse

e vejledning, guidning og overtagende hjelp i forbindelse
med oprydning efter maltider

e peaedagogisk vejledning, stgtte og guidning under
oprydning og renggring pa veerelser hver 14. dag.

e overtagende hjelp til oprydning og renggring, hvis
beboeren ikke har kompetencer til at deltage.

e overtagende hjelp til rengering af feelles arealer 1 gang
pr uge

e guidning og overtagende hjeelp til vask af tgj m.m.

e indkgb af madvarer til maltider i huset og
soigneringsartikler




e indkeb af private ting og serlige soigneringsartikler max
1 gang pr. maned.

Hvilke ydelser er ikke inkluderet | Personalestatte til:

i taksten og kan tilkgbes af e sondekost
kommune eller skal varetages | o  specialkost (undtaget legeordineret kost)
af pargrende eller beboeren. e strygning af tgj

e vinduespudsning.

Egenomsorg:

Formalet med ydelserne At sikre beboerne et sundt og veerdigt liv, hvor beboerne far en
varieret og ernaringsrigtig sammensat kost og oplever en
sundhedsmaessig forsvarlig personlig hygiejne.

Ydelserne kan have et udviklende sigte eller veere af
vedligeholdende eller overtagende karakter afhaengigt af
beboernes evner og ressourcer.

Ydelser inkluderet i taksten Personalestgtte til:

e vejledning og guidning i forhold til indtagelse af mad og

drikke under maltider

tandbgrstning morgen og aften

overtagende hjelp til rengaring af gebis

guidning og overtagende hjelp under bad 1 gang dagligt.

guidning og overtagende hjelp til harvask

guidning og overtagende hjelp til indsmering af creme

efter behov.

e vejledning, guidning og overtagende hjealp omkring
toiletbesgg

e overtagende hjeelp i forhold til skift af ble

e guidning og overtagende hjeelp i forbindelse med
menstruation (evt. ekstra bad)

e vejledning, guidning og overtagende hjelp i forbindelse
med barbering

¢ vejledning, guidning og overtagende hjelp i forbindelse
med péaklaedning

e overtagende hjalp til negleklipning pa fingre

e koordinering og ledsagelse til frisar

o refleksion over egenomsorg.

Hvilke ydelser er ikke inkluderet | Personalestatte til:

i taksten og kan tilkgbes af e handtering af gentagne risiko for fejlsynkning og
kommune eller skal varetages kvelning under maltider
af pargrende eller beboeren. e 1:1 stgtte under maltidet

e handtering af sarlige affaringsproblematikker, kroniske
0g psykosomatiske sygdomme.

e overtagende hjelp til negleklip pa teer af fodterapeut
samt evt. ledsagelse.

| Socialt liv:




Formalet med ydelserne

At sikre beboerne et rigt socialt liv, hvor de stgttes i at
opbygge og bevare deres netvaerk, samt at de oplever at vere
en del af et feellesskab.

Ydelserne kan have et udviklende sigte eller veere af
vedligeholdende eller overtagende karakter afhangigt af
beboernes evner og ressourcer.

Ydelser inkluderet i taksten

Personalestatte til:

e vejledning, guidning og overtagende hjalp i forbindelse
med kontakt til venner og familie

e planlagning, vejledning, guidning i sociale relationer

e vejledning i forhold til venne- og keeresterelationer

e deltagelse i sociale aktiviteter i grupper

o ledsagelse til fritidsinteresser udenfor Ristolahaven
(svarende til 1 time pr. uge)

e ledsagelse til, og efter behov under, kurser indenfor
Marjatta’s regi

o ledsagelse under ferie i 5-7 degn pr. ar.

Hvilke ydelser er ikke inkluderet
i taksten og kan tilkgbes af
kommune eller skal varetages
af pargrende eller beboeren.

Personalestatte til:
e deltagelse i sociale aktiviteter 1:1
e transport til familiebesgg.

Sundhed:

Formalet med ydelserne

At sikre beboerne et sundt liv, hvor de trives og stattes i at
komme til behandlinger, modtage sundhedsfaglig bistand og
mestre livet ud fra egne kompetencer.

Ydelserne kan have et udviklende sigte eller veere af
vedligeholdende eller overtagende karakter afhangigt af
beboernes evner og ressourcer.

Ydelser inkluderet i taksten

Personalestatte til:
e administration af medicin
almindelig medicingivning
injektioner i forbindelse med sukkersyge
simpel sygepleje som kan udferes uden sygeplejefaglig
uddannelse
hjeelp under almen sygdom
hjeelp i forbindelse med epileptiske anfald
ledsagelse til almindelig leegekonsultation og tandlaege
ledsagelse til undersggelser, kontroller og
konsultationer hos speciallaege/specialtandlaege og pa
sygehus max 6 gange pr. ar
o ledsagelse til optiker og lignende
e handtering og varetagelse af kropsbarne hjelpemidler
inkl. hgreapparater, briller, gebis m.m.
e ledsagelse til behandling i neromradet
o almen vejledning i forhold til seksualitet
e opmarksomhed pa trivsel, @ndring af adfaerd og/eller




funktionsniveau
e jeg-stettende samtaler
e vejledning og guidning i forhold til sund livsstil
e struktur og rytmisk hverdag.

Hvilke ydelser er ikke inkluderet
i taksten og kan tilkgbes af
kommune eller skal varetages
af pargrende eller beboeren.

Personalestatte til:

e handtering af udadreagerende og selvskadende adfzrd,
som kraever 2 personaler til en beboer, eller til en beboer,
som er til direkte fare for de gvrige beboere.

e handtering af specielle seksuelle behov og
greenseoverskridende seksuel adfzerd.

o kompliceret sygepleje (fx liggesar, tamning af blzre,

intravengs medicin)

under indleeggelse pa sygehus (betales af sygehus).
ledsagelse til fysioterapeut og lignende behandling.
hjeelp i forhold til specielle digeter

gentagne opkald om natten.

Kommunikation:

Formalet med ydelserne

At sikre beboerne at de kan udtrykke sig og formidle deres
budskaber, samt stgtte dem i at forsta andre.

Ydelserne kan have et udviklende sigte eller veere af
vedligeholdende eller overtagende karakter afhaengigt af
beboernes evner og ressourcer.

Ydelser inkluderet i taksten

Personalestatte til:

e vejledning og guidning i forhold til at forsta og fremstille
meddelelser

e overtagende hjalp i forhold til den daglige
kommunikation for at sikre forstaelse og videregivelse af
budskaber.

e anvendelse af kommunikationsmidler efter behov

e jeg-stettende samtaler

e hgjtleesning i grupper.

Hvilke ydelser er ikke inkluderet
i taksten og kan tilkgbes af
kommune eller skal varetages
af pargrende eller beboeren.

Personalestatte til:
e indkeb og drift af personlige elektroniske devices.

Betaling af personlige abonnementer, licenser m.v..

Mobilitet:

Formalet med ydelserne

At sikre beboerne mulighed for at komme omkring, deltage i
aktiviteter samt at opretholde sociale kontakter.

Ydelserne kan have et udviklende sigte eller vere af
vedligeholdende eller overtagende karakter afhaengigt af
beboernes evner og ressourcer.

Ydelser inkluderet i taksten

Personalestgtte til:
e karestol
e gatur i grupper




e kreative aktiviteter i grupper
e opleering til selvsteendig feerden med offentlig transport
e overtagende hjalp til liftning.

Hvilke ydelser er ikke inkluderet
i taksten og kan tilkgbes af
kommune eller skal varetages
af pargrende eller beboeren.

Personalestatte til:
e ledsagelse under offentlig transport, hvis dette ikke er
opleering.

Betaling af transport i fx taxa.

Samfundsliv:

Formalet med ydelserne

At sikre beboernes kontakt med offentlige myndigheder samt
et overblik over deres gkonomi, hvor de inddrages mest muligt
i handteringen og administrationen af denne.

Herudover sikres beboerne et samarbejde med deres dagtilbud.
Ydelserne kan have et udviklende sigte eller veere af
vedligeholdende eller overtagende karakter afhaengigt af
beboernes evner og ressourcer.

Ydelser inkluderet i taksten

Personalestatte til:
e kontakt til veerger / advokater

kontakt til offentlige myndigheder / bank

leesning og ageren pa breve fra offentlige myndigheder

samarbejde med kommunen om bevilgede tilbud

anskaffelse af apv-hjeelpemidler og bevilgede

hjeelpemidler

varetagelse af daglig skonomi

e vejledning og guidning i forhold til gkonomisk forstaelse
og brug af penge

e udarbejdelse af administrationsaftale

e Detaling af regninger

o foraldresamarbejde omkring beboeren via mail og korte
telefonsamtaler efter behov

e netvaerksmgde om/med beboeren

e ledsagelse til og fra dagtilbud/arbejdsplads efter behov.

Hvilke ydelser er ikke inkluderet
i taksten og kan tilkgbes af
kommune eller skal varetages
af pargrende eller beboeren.

Personalestgtte mandag til fredage i dagtimerne, hvis beboer
ikke er bevilget et dagtilbud fx er pensionist.

Tillaegsydelser:

Formalet med ydelserne

For beboere med ekstra udrednings- eller stgttebehov er der
mulighed for, at kommunen kan tilkgbe ekstra ydelser til
individuelle indsatser jf. SEL§141-handleplanen.

De ekstra stgttetimer kan blandt andet begrundes i:
e Personalets og medbeboernes sikkerhed i forbindelse
med konfliktsituationer (fx udadreagerende adfeerd),
hvor beboeren er til direkte fare for andre eller hvor der




er behov for 2 personaler.

e personalets arbejdsmilja, hvor der er behov for 2
personalers tilstedeveaerelse.

e beboerens sikkerhed fx skeermning i forbindelse med
voldsom selvskadende adfeerd eller alvorlig sygdom

e ekstraordiner stgtte for eksempel i nattetimerne eller
ved palliative forlgb.

o ekstraordinar statte i forbindelse med udadreagerende
adfeerd, hvor der er potentiale for udvikling til mere
hensigtsmaessig adfaerd.

Der udregnes individuel pris for den ekstra stgtte.

Ydelsesbeskrivelsen opdateres efter behov.
Alle tilbud arbejder altid efter den sidst opdaterede ydelsesbeskrivelse.
Geldende ydelsesbeskrivelser kan fas ved henvendelse til gruppeleder / forstander.



